Kőrösné dr. Mikis Márta: 

Pedagógiai pillantás a gyermekkori médiahasználatra

„A világnak nem tudós emberekre,

 hanem tudó emberekre van szüksége.”

(Tolsztoj)

Gyermekek a 21. században

Gyermekek ülnek a képernyő előtt: filmet néznek, játszanak, leveleznek, chat-elnek, a világhálón böngésznek… Napjainkban már nem meglepő, amikor egészen kis gyermekek büszkélkednek azzal, hogy otthonosan mozognak technikai eszközökkel felszerelt világunkban. Számukra természetesek mindennapi környezetünk digitális eszközei, „ebbe születtek bele”. Ugyanakkor ezek kezelésének ésszerű elsajátíttatása felelősségteljes nevelési szituációt teremt. Az információs társadalomban oly nélkülözhetetlen digitális írástudás megszerzése a közoktatásra komoly feladatokat ró. Hiszen nemcsak a tudásanyag újul meg és változik igen gyors tempóban, hanem az információkhoz való hozzáférés módjai is, amelyben hatékony és nélkülözhetetlen segítséget jelent az információs és kommunikációs technika (röviden: IKT) alkalmazása. 

A mottóul választott Tolsztoj-idézetet felelevenítve ma már senki sem vitatja, hogy a részletes tárgyi tudás mellett a 21. században legalább annyira fontos az a tudás, amely a minden iránt nyitott, tanulni vágyó, információt felkutató, megkereső és alkalmazó egyén jellemzője. Olyan készségek-képességek kellenek ehhez, amelyek ösztönöznek a tudás mindenkori frissítésére, az élethosszig tartó tanulásra. Az évszázados iskola-minta végérvényesen elavult. Alapvetően megváltozik a végzett diákokkal szemben támasztott követelmény, hiszen a "mi került a fejébe" helyett a "mire képes" lesz a mérce.

Az EU kulcskompetenciái

Az iskolák új szerepét, átalakulásuk irányát európai szinten több dokumentum is taglalta. Az idő haladtával viszont kérdéses, sikerül-e vajon az Európa Tanács 2000-ben megfogalmazott stratégiai célját tejesíteni, azaz az Európai Uniót 2010-re „a világ legversenyképesebb és legdinamikusabban fejlődő tudás alapú társadalmává” alakítani? Az európai oktatási stratégia egyik meghatározó eleme az élethosszig tartó tanulás biztosítása mindenki számára. Ennek eléréséhez kiemelt feladat a kulcskompetenciák fejlesztése, amelyek közt az egyik az IKT alkalmazása az iskolai oktatásban. Mindhárom terület erőteljesen, közvetlenül érinti már a kisiskolások nevelését is! Ebben az életkorban ugyanis döntő jelentőségű a sikeres felnőtté válás folyamatának megalapozása, hiszen itt dől el, hogy a gyermek elveszíti vagy fejleszti természetes kíváncsiságát, és kialakul-e benne a későbbi önálló tanulás iránti kedvező attitűd.

AZ EU oktatási munkacsoportja kilenc ún. kulcskompetenciát fogalmaz meg, amelyek oktatási fejlesztése elkerülhetetlen. Definíciójuk szerint „a kulcskompetencia az ismeretek, készségek és attitűdök transzferábilis, többfunkciós egysége, amellyel mindenkinek rendelkeznie kell ahhoz, hogy személyiségét kiteljesíthesse és fejleszthesse, be tudjon illeszkedni a társadalomba, és foglalkoztatható legyen. A kulcskompetenciákat a kötelező oktatás-képzés során kell elsajátítani. A későbbiekben az egész életen át tartó tanulás során mindenféle tanulás alapját e kompetenciák képezik.” A kilenc kulcskompetencia a következő:

1. Anyanyelvi kommunikáció
2. Idegen nyelvi kommunikáció

3. Matematikai kompetencia

4. Természettudományos kompetencia

5. Digitális kompetencia

6. Hatékony, önálló tanulás

7. Szociális, állampolgári kompetenciák

8. Kezdeményezőkészség és vállalkozói kompetencia

9. Esztétikai és művészeti tudatosság és kifejezőkészség (Kulturális kompetencia)

Az oktatási szakértők szerint a digitális kompetencia az elektronikus média magabiztos és kritikus alkalmazása munkában, szabadidőben és a kommunikáció során. E kompetencia a logikus és kritikus gondolkodáshoz, a magas szintű információkezelési készségekhez és a fejlett kommunikációs készségekhez kapcsolódik. Az IKT alkalmazásával kapcsolatos készségek a legalapvetőbb szinten a multimédiás technológiájú információk keresését, értékelését, tárolását, létrehozását, bemutatását és átadását, valamit az internetes kommunikációt és a hálózatokban való részvétel képességét foglalják magukban.

Az informatika eszközei és módszerei nagymértékben támogathatják a személyre szabott, differenciált oktatás megvalósulását, sőt élvezetesebbé tehetik a tanulást. A hatékony, valóban kompetenciafejlesztő IKT-használathoz egyrészt meg kell ismerkednünk magával a technikával, másrészt időnként pedagógiai módszereinken is változtatnunk kell. Már csak azért is, mert köztudottan a fiatal generáció rendkívül tanulékony és fogékony a technikai újdonságok iránt. 

Jól tudjuk, hogy a legelső iskolai éveknek – az alapvető képességek és rutinok fejlesztésével, a tanulás érzelmi és akarati tényezőinek, motiváltságának alapozásával, a tanulási tevékenység iránti pozitív érdeklődés táplálásával – meghatározó szerepe van a későbbi tanulmányok sikerességében. Ezért az IKT eszközszintű elsajátításának feladata sem tolódhat el csupán a felső tagozatos iskolai évekre. Az informatika alkalmazása pedig számos olyan lehetőséget kínál, amellyel színesebbé, érdekesebbé, izgalmasabbá tehető akár az óvodai foglalkozás, akár a tanítási óra, hiszen önálló alkotásra, a kreativitás fejlesztésére is lehetőséget ad.

A digitális kompetencia a Nemzeti Alaptantervben

Az oktatáspolitika a kisgyermekek korcsoportjában messzemenően támogatja e szemléletváltást. A legnagyobb újdonság az, hogy a 2003-tól a Nemzeti Alaptantervben (NAT) az informatika az alsó tagozaton is megjelenik önálló tantárgyként: az első tantervi követelmények már a 4. évfolyam végén olvashatóak; vagyis az általános iskoláknak – felmenő rendszerben – legkésőbb a 4. évfolyamon meg kell kezdeniük az informatika oktatását/alkalmazását, és ennek megfelelően kellett helyi tanterveiket is átdolgozni. A NAT továbbra is kiemelt fejlesztési területként kezeli az információs és kommunikációs kultúrát, azaz az IKT alkalmazása kereszttantervi szinten is elvárt prioritás, amely alsó tagozaton kimondottan ajánlható, hiszen sokkal jobb fejlesztési lehetőségekkel bír, mint az önálló tantárgy! Az Oktatási és Kulturális Minisztérium informatika stratégiája SWOT analízisében éppen ezért az oktatás erősségei között tünteti fel a kompetenciafejlesztés dominanciájára épülő új NAT-ot. (A NAT legújabb változata a 202/2007. sz. Kormányrendelet mellékleteként lett elfogadva 2007. július 31-én, ld:

http://www.okm.gov.hu/main.php?folderID=391&articleID=229885&ctag=articlelist&iid=1)

A NAT jelenlegi változata szerint a tudatos médiahasználat fejlesztésére az ún. Mozgóképkultúra és médiaismeretek műveltségterület hivatott, amely a mozgóképi szövegértés fejlesztését és a média társadalmi szerepének, valamint működésmódjának a feltárását célozza. „Ez az audiovizuális írás-, olvasástudás alapjainak az elsajátítását és a kritikai médiatudatosság fejlesztését jelenti. A médianevelés olyan képesség- és személyiségfejlesztő eszközrendszer, amely szükséges ahhoz, hogy az állampolgárok az információrobbanás és a modern piacgazdaság korában ténylegesen tudjanak tájékozódni és választani. Mivel a média erősen meghatározza, hogyan gondolkodjunk a világ dolgairól, s hatása vetekszik a hagyományos szocializáció ágenseivel – a családéval és az iskoláéval –, a mozgókép- és médiaoktatás a demokráciára nevelésnek és olyan értékek elsajátításának az iskolája, mint a másság elfogadása, a kritikai gondolkodás vagy a tudatos választás képességének a fejlesztése.” – írja a NAT. A mozgóképkultúra és médiaismeret oktatása során a tanulók felkészültséget szereznek a különböző médiaszövegekkel kapcsolatban az önálló és kritikus attitűd kialakítására, és olyan módszereket sajátítanak el, amelyek segítik őket abban, hogy nyitott szemlélettel használják a hagyományos és az új médiumokat. A minden iskola számára kötelező alaptanterv követelményeket a 7-12. évfolyamokra ír elő, ám ez nem jelenti azt, hogy az alsóbb évfolyamok ne kerüljenek kapcsolatba a médiával, – más tantárgyakon (pl. anyanyelv, informatika), illetve az iskolai élet eseményein keresztül.

Gyermekinformatika Szakmai Műhely

Az Országos Közoktatási Intézet (OKI) „Informatika gyermekkorban” című, 2002-ben megrendezett szakmai konferenciáján (http://www.oki.hu/oldal.php?tipus=cikk&kod=hirek-korosne-informatika-02) nemzetközi szakértőnk, Rachel COHEN professzor ösztönzésére merült fel egy olyan fejlesztő műhely megszervezése és működtetése, amely összefogja azokat a hazai oktatási intézményeket, amelyekben az IKT gyermekkori alkalmazásának eddigi „legjobb tapasztalatai” fellelhetőek. A műhely megszervezésének ötletét az OKI és a szakmai szervezetek is támogatták. A 2003-ban alapított műhely a 2006/2007-es tanévtől az Informatika-Számítástechnika Tanárok Egyesületének támogatásával működik.

A szakmai műhely tagjai óvodapedagógusok, tanítók, gyógypedagógusok, tanárok, illetve a tanító- és tanárképzésben oktatók. Tevékenységük így jellemezhető:

· megismerik egymás munkáját (információt cserélnek levelezéssel, szakmai találkozókkal, bemutató foglalkozásokkal, publikációkkal, tanácsadással stb.),

· összegyűjtik és népszerűsítik az eddigi eredményeket (helyi didaktikai anyagok, tantárgyi tematikák, óravázlatok, módszertani útmutatók, szoftver-részletek stb.),

· ötleteik alapján további fejlesztéseket kezdeményeznek és végeznek.

A Gyermekinformatika Műhely pedagógusai az elmúlt években hasznosan tevékenykedtek annak érdekében, hogy a tanítók számára ajánlott, on-line elérhető didaktikai anyagok bővüljenek, és a gyermekkori informatika, illetve médiahasználat ne legyen „fehér folt”. Változatos módszertani anyagok születtek: informatika tanmenettől kezdve szoftverajánlásokon át játékos feladatokig, illetve az eredményes, hasznos alkalmazások, jó pedagógiai tapasztalatok leírásáig. (A produktumok az ISZE honlapjának Gyermekinformatika linkjéről érhetők el: www.isze.hu)

Pedagógiai kutatás a gyermekkori IKT-használatról

Az elmúlt évben folytatott kutatásunk az IKT-használat, a digitális pedagógia befogadásának vizsgálatát tűzte ki célul az iskolai oktatás bevezető és kezdő szakaszában. Arra voltunk kíváncsiak, hogy általános iskoláink mennyire alkalmasak a digitális írástudás megalapozására? Az alsó tagozaton mennyire felkészültek az IKT kreatív, képességfejlesztő használatára, illetve alapismereteinek gyermekkori elsajátíttatására? A kérdések megválaszolására összetett kutatási módszert választottunk, mégpedig értékelő esettanulmányok készítését.

A kiválasztott iskolák között volt nagyvárosi és községi iskola. Volt olyan „élenjáró” iskola, ahol az alsó tagozatos informatikának már két évtizedes hagyománya van, nemzetközi együttműködésben is részt vesznek, illetve olyan iskola, ahol csupán az első lépéseket teszik, mert csak nemrégiben lépett be az informatika a kisgyermekek iskolai életébe. A választott gyógypedagógiai intézményben a tanulásban halmozottan hátrányos gyermekek számára jelent kapaszkodót a számítógépek alkalmazása, ötletet adva másutt az integrációhoz is. A változatos helyszínek több oldalról mutatják be az alsós IKT-használatot, visszatükrözve a jelenlegi vegyes hazai képet.

A kutatás során meglátogatott tanítási órák bemutatták azt a jó pedagógiai szemléletet és módszertani gazdagságot, amelynek terjesztése kívánatos az IKT meghonosodásához az alsó tagozaton. A legfőbb értékek az alábbiakban foglalhatók össze:

· Valamennyi tanítási órát az alkalmazó jellegű informatika tanítás modern szemlélete jellemezte: amikor a gép használata nem öncélú, mert az egy olyan informatikai eszköz csupán, amelyik az információval végzett tevékenységet szolgálja. Ily módon a felhasználói ismeretek is természetes helyzetekben, az alkalmazás folyamatában és kellő tapasztalással megalapozottan gyarapodnak a gyerekek tudásában.

· A digitális írástudás fejlesztése/használata a foglalkozásokon mindig valamilyen jól körülhatárolt pedagógiai cél szolgálatában állt. Pl.: hiánykompenzáció, tehetséggondozás, a gondolkodás, a nyelvi és szociális kompetenciák fejlesztése, differenciált készségfejlesztés, egyéni terápia.

· A tanulás tervezése, a szoftverek kiválasztása és a tanulás irányítása igazodott az intézmény szocio-kulturális környezetének és a tanulók egyedi fejlesztési szükségleteinek jellemzőihez.
· A tanulási tevékenység nem szűkült le a géphasználatra. A gyerekek fenntarthatták interaktív kapcsolataikat egymás között és nevelőjükkel. Szabadon mozoghattak és megtekinthették egymás munkáját.

· A géphasználatot képességfejlesztő dramatikus és mozgásos előkészítő játékok vezették be, illetve játékkal oldották a továbbiakban is a tanulók fáradtságát.

· A gép mellett töltött idő, amelyet a jól megválasztott rajzoló vagy szövegszerkesztő szoftverek felhasználásával alkotó munkával töltöttek a gyerekek, kb. 15-20 perc. 
· A munka megszervezését a gépek számához és a tanulási feladathoz, tervezetten igazították a nevelők. A leggyakoribb az egyéni és a páros munka volt. A csoportmunka esetében a tagok száma limitált (3 fő).

· A tanulás társas tevékenységi formát öltött, melyben a siker kulcsa a jó együttműködés volt. 

· A pedagógus megváltozott szerepkörben, szervezőként, tanácsadóként, indirekt irányítóként tevékenykedett.

· A pedagógus segítségadása folyamatos volt mind az egyén, mind a párok vagy a csoportok esetében.

· A feladatmegoldások bemutatása, összehasonlítása sikerélménnyel ajándékozta meg a gyerekeket.

Iskolalátogatásaink során olykor nehezen határozhattuk meg, hogy valójában milyen órán vettünk részt? „Hivatalosan”, az órarend, a leadott óravázlatok szerint ugyanis matematika, anyanyelv, fogalmazás, rajz, informatika, stb. órákat, illetve fejlesztő foglalkozásokat látogattunk, de a gyermekek tevékenysége (játék, mozgás, szókeresés, rejtvényfejtés, „számítógépezés”, stb.) és a tananyag interdiszciplináris jellege messzemenően áttörte a tantárgyi határokat. Különösen akkor, amikor a gyermekek játszottak, énekeltek, verset mondtak, mozogtak az órákon, miközben – szinte észrevétlenül – új ismeretek-készségek birtokába jutottak.

Még sok időnek kell eltelnie és sok a tennivaló, amíg minden kisiskolás asztalán ott lehet a számítógép, az elektronikus palatábla; és az oktatás a tanár által összeállított digitális tankönyvek felhasználására épül. Most még azt látjuk, hogy magáért a digitális írásbeliség meghonosításáért folyó küzdelemben is milyen sok feladat vár megoldásra. Az digitális írástudás iránti sürgető társadalmi igény és annak az intézményes nevelés útján történő kielégítése – az erőteljes kormányzati erőfeszítések és a példás helyi innovációk ellenére is – még meglehetősen távol áll egymástól. Meggyőződésünk, hogy a helyzet javításához a kisiskolások nevelésével – mint jelentős hatótényezővel – mindenképpen számolni kell.

Tarkabarka informatika

Informatika játékosan? A szókapcsolat hallatán még mindig sokan – tévesen! – a számítógép előtt ülő, annak gombjait nyomogatva játszó, a képernyőre meredő gyermeket képzelnek el. Holott az informatika ebben a korcsoportban egészen más! Mint ahogy a Gyermekinformatika Szakmai Műhely tagjainak legújabb alkotása címében is utal rá: tarkabarka tevékenységek sorozata is lehet, ha megfelelő pedagógiai módszerekkel „tálaljuk”. A Tarkabarka informatika egy példatár, amely tanítóknak, óvoda és gyógypedagógusoknak készült, mégpedig a 3-10 éves korcsoport informatikai műveltségének megalapozásához. Olyan kipróbált, játékos feladatokat népszerűsít, amelyek számos készség, képesség fejlesztéséhez hozzájárulnak. A gyermekek beszélő képekkel, irányokkal, algoritmusokkal, a teknőccel játszanak, majd a számítógépet is munkára fogják, kreatív alkotások készítéséhez. A NAT szerint az alsó tagozaton is kötelező informatika foglalkozások hasznos, rég várt feladatgyűjteménye 2007. decemberében jelent meg. Ízelítőül két olyan feladatot idézünk, amelyek a médiaismeretek elsajátítását is segítik.

Néma képernyő

Az osztály, a tanulócsoport, napközis csoport életét dokumentálhatjuk egy-egy digitális fényképpel. Ehhez kapcsolódik a játék. A képet projektorral kivetítve felkérjük az első versenyzőt, hogy egy percben kommentálja az eseményt a tévé nézőinek. Külön derültséget kelthet, ha egy tréfás esemény, közös kirándulás, iskolanap, tábor vagy más akció képei közül kommentálunk néhányat. (Esetleg ugyanazt a képet többekkel is, versenyszerűen.) A szövegeket diktafonra is rögzíthetjük.

Reklám

Írj reklámszöveget, vagy készíts plakátot az alábbi tárgyak eladásához! Törekedj arra, hogy a tárgyak minél több érdekes tulajdonságát, használhatóságát, variálhatóságát bemutasd!
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A pedagógusok felelőssége

Kérdéses, mennyire felkészültek az oktatási intézmények és a pedagógusok az IKT lehetőségeit, előnyeit integráló, tudatos médiahasználatot követelő, átalakuló tanulási környezet és pedagógiai módszerek megújítására? Felelősségük rendkívüli mértékben megnő, hiszen az iskola falain túl hatással kell lenniük az otthoni tanulási, ismeretszerzési szokásokra éppúgy, mint a gyermekek képernyő előtt töltött idejének befolyásolására, a káros hatások visszaszorítására. Fel kell készülniük:

· A változó tanulási környezetre, az átalakuló tanítói-tanári és nevelői attitűdre („tutor”, mentor”),
· az IKT mindennapi oktatási célú alkalmazására,

· a digitális tartalmak és technika előnyeinek és veszélyeinek felismerésére,

· a példamutató és ésszerű médiahasználatra,

· az otthoni környezet, a család kedvező „befolyásolására” az IKT-használat területén.
Elsősorban jó pedagógiai példákat, ösztönző médiatartalmakat kell közvetíteniük ahhoz, hogy már – óvodáskortól kezdve – valóban eredményesen fejleszthessék a gyermekek tudatos és ésszerű médiahasználatához szükséges ismereteket és képességeket. Felelősségük tehát óriási, hiszen olyan gyermekeket kell nevelniük, akik képesek lesznek a 21. századi információözönben eligazodni, és meg tudják különböztetni az értékes és értéktelen információkat, médiatartalmakat.
Összegzés

A digitális technika kizárólag játékos formában, természetes módon léphet be a gyermekek mindennapjaiba. Amikor a kisdiákok látszólag „csak” játszanak – akár az informatika órán, akár más, az információs és kommunikációs kultúrát is fejlesztő foglakozáson –, tulajdonképpen az információszerzés, -tárolás, -feldolgozás és -továbbítás jelentős fogalmaival, módszereivel, eszközeivel ismerkednek meg – életkoruknak megfelelően. Hogy ne csak száraz, élettelen tantervi követelmény maradjon az informatika és a tudatos média használat elsajátítása, hanem valóban a sokat emlegetett kompetenciafejlesztés szolgálatában álljon, az „alapozást” már a közoktatás elején meg kell kezdenünk. Mindehhez – az infrastrukturális feltételeken túl – olyan képzett tanítókra van szükség, akik nem idegenkednek az új technikai eszközöktől, akik számára természetes a digitális írástudás, és amelynek jó példáit éppen ők közvetítik a kicsik számára. Hiszen akár elfogadjuk, akár nem, az IKT már az őket körülvevő világ nélkülözhetetlen része…

Irodalom
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Tarkabarka informatika. Játékos feladatok gyűjteménye tanítóknak, óvoda- és gyógypedagógusoknak az információs és kommunikációs kultúra fejlesztéséhez. (Szerk.: Kőrösné Mikis Márta) Informatika-Számítástechnika Tanárok Egyesülete, 2007.

A szerzőnek a IV. Nemzetközi Médiakonferencián (Balatonalmádi, 2007. december 3-5.) elhangzott előadása szerkesztett változatban
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